


 



 
ค ำน ำ 

 
            แผนปฏิบัติการดิจิทัลเทศบาลต าบลหนองบัว อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จังหวัดกาญจนบุรี ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2568 ที่ได้จัดท าขึ้นฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาระบบปฏิบัติการดิจิทัลเทศบาล
ต าบลหนองบัว และยกระดับขีดความสามารถในการบริหารจัดการระบบปฏิบัติการดิจิทัลของ เทศบาลต าบล 
หนองบัวให้มีประสิทธิภาพ เพ่ือเป้าหมายสูงสุดที่เกิดประโยชน์แก่ประชาชนในท้องถิ่น  จึงต้องมีการจัดท า
แผนปฏิบัติการดิจิทัล เพ่ือวางแนวทางการพัฒนาด้านปฏิบัติการดิจิทัลให้กับเทศบาลต าบลหนองบัวในอนาคต   
ให้สามารถนาระบบปฏิบัติการดิจิทัลมาใช้ในการเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ในด้านต่างๆ การบริหารงาน
ให้เป็นไปอย่างมีเอกภาพ และเหมาะสมตามข้อจ ากัดและสภาพแวดล้อม อีกทั้งเพ่ือให้สามารถเชื่อมต่อหรือ
ประสานกับกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น หรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืนได้ในอนาคต  

                     เทศบาลต าบลหนองบัว หวังเป็นอย่างยิ่งว่าแผนปฏิบัติการดิจิทัลเทศบาลต าบลหนองบัว 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2568 จะได้น าไปสู่การปฏิบัติโดยผู้ที่เกี่ยวข้องทั้งระบบ และเกิดผลสัมฤทธิ์
ตามท่ีก าหนดไว้ทุกประการ  
 
 
 
        (นายสรรญา ชัยเจริญ) 
             นายกเทศมนตรีต าบลหนองบัว  
                                                                              ตุลาคม 2565               
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บทสรุปส ำหรับผู้บริหำร 
แผนปฏิบัติกำรดิจิทัลเทศบำลต ำบลหนองบัว 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 – 2568 

   ประเทศไทยก าลังก้าวเข้าสู่การเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญ เนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงในระดับโลก
เข้าสู่เศรษฐกิจฐานความรู้ (Knowledge Economy) ซึ่งเป็นระบบเศรษฐกิจที่มีการสร้างสรรค์ความรู้  และน า
ความรู้มาใช้อย่างมีประสิทธิภาพในการขับเคลื่อนการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและสังคม  นอกจากนั้น
ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีดิจิทัล โดยเฉพาะเทคโนโลยีด้านอินเทอร์เน็ต ระบบประมวลผลแบบ  Clound      
การวิเคราะห์ Big data การใช้อุปกรณ์คอมพิวเตอร์เคลื่อนที่ และ เครือข่ายสังคม (Social Network) ท าให้ทั่ว
โลกก้าวเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจดิจิทัล (Digital Economy) ซึ่งมีเทคโนโลยีดิจิทัล เป็นกลจักรส าคัญในการขับเคลื่อน
ระบบเศรษฐกิจ ความเปลี่ยนแปลงเหล่านี้ได้ส่งผลกระทบอย่างมาก ภาคการศึกษาต้องปรับตัวให้ทันกับ           
การเปลี่ยนแปลง ด้วยการสร้างบุคลากรและองค์ความรู้ต่าง ๆ โดยใช้  เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นตัวขับเคลื่อน ในการนี้      
มีนโยบายส าคัญในระดับชาติและระดับกระทรวงหลายประการ ออกมารองรับความเปลี่ยนแปลงดังกล่าว    
                     แผนปฏิบัติการดิจิทัลเทศบาลต าบลหนองบัว ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566-2568 ได้
สนับสนุนแผนระดับชาติ คือ ยุทธศาสตร์กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2563 – 2567 และ แผนพัฒนาท้องถิ่นเทศบาลต าบลหนองบัว (พ.ศ.2566-2570) อย่างเป็นรูปธรรม เพ่ือให้
สอดคล้องกับทิศทางการยกระดับการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน ในขณะเดียวกัน ได้สนับสนุนการ
ขับเคลื่อนนโยบายยุทธศาสตร์ต่างๆ ของเทศบาลต าบลหนองบัวอีกด้วย การจัดท าแผนปฏิบัติการดิจิทัลเทศบาล
ต าบลหนองบัว ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566-2568 นี้ ได้วางแนวทางการด าเนินการในภาพรวม ให้มุ่งไปสู่
การบริหารจัดการด้านดิจิทัลแบบองค์รวมอย่างยั่งยืน ในการบรรลุ  เป้าหมายจะมียุทธศาสตร์หลักทั้งหมด           
4 ยุทธศาสตร์ เพ่ือให้เทศบาลต าบลหนองบัวสามารถบรรลุเป้าหมายในการสร้างศาสตร์แห่งการเรียนรู้ เพ่ือความ
อยู่ดีกินดีของประชาชนในชาติอย่างยั่งยืน สืบไป 

 

 

 

 

 

 

 



 

บทที่ 1 

บทน ำ 

1.1 เหตุผลควำมจ ำเป็น  
   ในปัจจุบันความก้าวหน้าทางด้านเศรษฐกิจ สังคมและเทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลงอย่าง สิ้นเชิง 
ซึ่งการพัฒนาระบบบริการเพ่ือตอบสนองต่อการให้บริการประชากรในสถานการณ์การแพร่ระบาดของ  ไวรัส 
covid-19 ท าให้พฤติกรรมในการด าเนินชีวิตประจ าวันของประชาชนเปลี่ยนแปลงไปอย่างสิ้นเชิง โดยภาวะ
ดังกล่าวท าให้การขับเคลื่อนของหน่วยงานภาครัฐจ าเป็นต้องมีการรับเปลี่ยนรูปแบบการท างาน เช่น การ 
ให้บริการผ่านระบบออนไลน์เพ่ือลดจ านวนประชาชนที่มาใช้บริการ ลดความเสี่ยงในการแพร่เชื้อและโอกาส      
จากการติดเชื้อจากผู้อ่ืนที่มารับบริการ ท าให้หน่วยงานภาครัฐมีความจ าเป็นต้องน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาปรับใช้  
เพ่ือให้การท างานของหน่วยงานภาครัฐมีความสะดวกและคล่องตัวมากยิ่งขึ้นทั้งนี้การพัฒนาทางด้านดิจิทัล เพ่ือให้
สอดคล้องกับนโยบายระดับชาติ เพ่ือให้สอดรับกับบริบทที่เปลี่ยนแปลงไปตามวิถีการด าเนินชีวิตของประชาชน  
อีกท้ังแผนปฏิบัติการดิจิทัลมุ่งมั่นที่จะท าให้ระบบดิจิทัลมีการพัฒนาอย่างเป็นรูปธรรมและยั่งยืน  
1.2 วัตถุประสงค์  
   การส ารวจ จัดเก็บข้อมูล และศึกษาวิเคราะห์ออกแบบ เพ่ือจัดท าโครงการจัดท าแผนปฏิบัติการ
ดิจิทัลระยะ 3 ปี โดยมีวัตถุประสงค์ ดังนี้  

1. เ พ่ือด า เนินการส ารวจ ข้อมูลสภาพทั่ ว ไป  โครงสร้ า ง พ้ืนฐาน เศรษฐกิจ  สั งคม 
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม การเมือง การบริหาร การประเมินผลและการใช้ งานเทคโนโลยีสารสนเทศใน
การบริหารงานของเทศบาลฯ น าข้อมูลมาวิเคราะห์ ในการ จัดท าระบบข้อมูลสารสนเทศ และจัดท าแผนปฏิบัติ
การดิจิทัลของเทศบาล  

2. เพ่ือวิเคราะห์ออกแบบและจัดท าแผนปฏิบัติการดิจิทัลของเทศบาล ให้สอดคล้องกับ 
แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม และแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย  

3. เพ่ือให้มีการวางแผนการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับเป็นเครื่องมือพัฒนาการ ปฏิบัติงาน
ให้ได้ตามเป้าหมายเชิงบริหารและบริการตามภารกิจขององค์กร ทั้งในด้าน การจัดเก็บ รวบรวมข้อมูลและ
ประมวลผลกระทบและผลปฏิบัติงานที่ก าหนดได้อย่าง ชัดเจน  

4. เพ่ือให้มีการวิเคราะห์และวางแผนการใช้เครือข่ายของเทศบาลฯ ให้เป็นประโยชน์ในการ 
แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร และสารสนเทศร่วมกันได้อย่างเหมาะสมและต่อเนื่อง  

5. เพ่ือให้มีการวางแผนการใช้ทรัพยากรเทคโนโลยี สารสนเทศ ทั้งด้านอุปกรณ์  งบประมาณ 
และบุคลากรที่มีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับศักยภาพของเทศบาลฯ  
1.3 เป้ำหมำย  
   เทศบาลต าบลหนองบัว มีการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศที่สอดคล้องกับแผนแม่บทเทคโนโลยี 
สารสนเทศและการสื่อสารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ดังนี้ 
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เป้ำหมำยกำรจัดท ำแผนปฏิบัติกำรดิจิทัลระยะ 3 ปี ของเทศบำลต ำบลหนองบัว 
   1.3.1 กำรปฏิบัติงำนตำมภำรกิจของเทศบำลต ำบลหนองบัว 
    - จัดท าแนวทางในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยมาใช้กับการปฏิบัติงานตาม
ภารกิจ ของเทศบาลต าบลหนองบัวในด้านการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน  การพัฒนาสิ่งแวดล้อมและอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติ การพัฒนาเศรษฐกิจ การพัฒนาด้านสังคม การพัฒนาการบริการ การพัฒนาด้านการศึกษา 
และอ่ืนๆ โดยเน้นความถูกต้อง รวดเร็ว เป็นปัจจุบันของข้อมูล  
    - จัดท าแนวทางพัฒนาระบบสารสนเทศที่เป็นรูปแบบ (Pattern) ที่สามารถน าไปใช้ได้ 
เพ่ือ เป็นการประหยัดทรัพยากร  
    - เลือกรูปแบบการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศที่เหมาะสม เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการ
พัฒนา ระบบสารสนเทศ  
   1.3.2 งำนบริหำรจัดกำร  
    - จัดท าแนวทางการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการ  
    - จัดท าแนวทางการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือผู้บริหาร  
    - จัดท าแนวทางการพัฒนาระบบช่วยตัดสินใจ  
    - จัดท าแนวทางการพัฒนาระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร์  
   1.3.4 กำรแลกเปลี่ยนข้อมูลข่ำวสำรและสำรสนเทศร่วมกัน  
    - จัดท าแนวทางในการจัดให้มีการใช้เครือข่ายสารสนเทศของเทศบาลต าบลหนองบัวให้
มีการเชื่อมโยงระหว่างกัน 
    - ก าหนดมาตรฐานของอุปกรณ์เครือข่ายฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์  1.3.4 เกิดแรงจูงใจ
ให้มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างแพร่หลายในองค์กร  
    - เสนอแนวทางการใช้ระบบอินเทอร์เน็ต (Internet) และอินทราเน็ต (Intranet)  
    - เสนอแนวทางในการส่งเสริมและปรับวัฒนธรรมการท างานในองค์กรให้สอดคล้องกับ 
เทคโนโลยี เพื่อลดการใช้ทรัพยากรสิ้นเปลือง เช่น กระดาษ ค่าโทรศัพท์ เป็นต้น  
   1.3.5 กำรพัฒนำบุคลำกรให้เป็นผู้มีควำมรู้ควำมสำมำรถในกำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศ  
    - จัดท าแผนการฝึกอบรมผู้ใช้งานในทุกระดับอย่างต่อเนื่อง เพ่ิมความสามารถในการใช้  
ประโยชน์จากเทคโนโลยีสารสนเทศ  
    - สร้างองค์ความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือเป็นศูนย์รวมข้อมูลให้ความรู้กับ
บุคลากรใน องค์กร  
1.4 ขอบเขตกำรด ำเนินงำน  
    - ด า เนินการส ารวจข้อมูลสภาพทั่ ว ไป โครงสร้ าง พ้ืนฐาน เศรษฐกิจ  สั งคม 
ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม การเมือง การบริหาร การประเมินผล และการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศ
ในการบริหารงาน ขององค์กร เพ่ือน าข้อมูลมาวิเคราะห์ จัดท าระบบและจัดท าแผนปฏิบัติการดิจิทัลของเทศบาล
ต าบลหนองบัว 
    - ส ารวจ วิเคราะห์ และสรุปวิสัยทัศน์ ภารกิจ กลยุทธ์การด าเนินงาน นโยบาย และ
แผนงาน ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศขององค์กรโดยรวม และสรุปความต้องการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  
    - ส ารวจข้อมูลพ้ืนฐาน ข้อมูลด้านการศึกษา ด้านเศรษฐกิจ สังคม การบริหาร และการ 
ปฏิบัติงาน  
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    - ท าการศึกษา ส ารวจ และวิเคราะห์ระบบเครือข่ายและอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ รวมทั้ง
การ ติดตั้งซอฟต์แวร์ที่มีอยู่ในปัจจุบันขององค์กร สรุปจุดอ่อน จุดแข็ง ปัญหา อุปสรรค และข้อจ ากัดต่าง ๆ ของ  
ระบบปัจจุบัน  
    - ท าการศึกษา ส ารวจ และวิเคราะห์การใช้และการพัฒนาระบบสารสนเทศที่เป็นอยู่ใน 
ปัจจุบันของเทศบาลต าบลหนองบัวทั้งระบบสารสนเทศด้านการด าเนินงาน ระบบสารสนเทศส าหรับการ บริหาร
จัดการ และสรุปจุดแข็ง จุดอ่อน ปัญหา อุปสรรค และข้อจ ากัดต่าง ๆ ในการใช้งานและการพัฒนา ต่อไป  
    - ท าการศึกษา ส ารวจ และวิเคราะห์ การใช้ข้อมูลและฐานข้อมูลที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน 
และ สรุปจุดอ่อน จุดแข็ง ปัญหา อุปสรรค และข้อจ ากัดต่าง ๆ  
    - ท าการศึกษา ส ารวจ และวิเคราะห์ ทรัพยากรบุคคลที่เกี่ยวข้องกับการใช้เทคโนโลยี  
สารสนเทศในปัจจุบัน เพ่ือสรุปจุดอ่อน จุดแข็ง ปัญหา อุปสรรค และข้อจ ากัดต่าง ๆ  
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บทที ่2  

ข้อมูลพื้นฐำนและนโยบำยที่เกี่ยวข้องกับแผนปฏบิตัิกำรดิจิทัลของเทศบำลต ำบลหนองบัว 
 

2.1 ข้อมูลทั่วไปของเทศบำลต ำบลหนองบัว 
   เทศบาลต าบลหนองบัว  อ าเภอเมืองกาญจนบุรี  จังหวัดกาญจนบุรี  ได้รับการยกฐานะเป็น
เทศบาลต าบล ตามพระราชบัญญัติเปลี่ยนแปลงฐานะสุขาภิบาลเป็นเทศบาลต าบล โดยประกาศในราชกิจจา
นุเบกษา เล่ม ๑๑๖ ตอนที่ ๙ วันที่ ๒๔ กุมภาพันธ์ ๒๕๔๒ มีผลบังคับใช้เมื่อวันที่ ๒๕ พฤษภาคม ๒๕๔๒          
                     ซึ่งอ านาจหน้าที่ของเทศบาลต าบล ได้มีการก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.๒๔๙๖ 
มาตรา ๕๐ และ ๕๑ เป็นภารกิจที่เทศบาลต าบลหนองบัว มีหน้าที่ต้องปฏิบัติตามพระราชบัญญัติดังกล่าว 

 เทศบาลต าบลหนองบัว มีประชากรทั้งสิ้น 7,619 คน มีพ้ืนที่ทั้งหมด ๘.๕ ตารางกิโลเมตร 

อำณำเขต  

  ทิศเหนือ จด  ต าบลแก่งเสี้ยน อ าเภอเมืองกาญจนบุรี 

     ทิศใต้   จด  แม่น้ าแควใหญ่ อ าเภอเมืองกาญจนบุรี 

ทิศตะวันออก จด  ต าบลแก่งเสี้ยน อ าเภอเมืองกาญจนบุรี 

ทิศตะวันตก  จด  ต าบลลาดหญ้า อ าเภอเมืองกาญจนบุรี 

ระยะห่างจากจังหวัดกาญจนบุรี   ๑๕ กิโลเมตร 

ระยะห่างจากกรุงเทพมหานคร            ๑๕๖ กิโลเมตร 

เขตการปกครอง มีพ้ืนที่ครอบคลุม ๔ หมู่บ้าน คือ 

   หมู่ที่ ๑ บ้านห้วยหอยกาบ 

   หมู่ที่ ๒ บ้านหนองบัว 

   หมู่ที่ ๓ บ้านหนองบัว 

   หมู่ที่ ๔ บ้านตลิ่งแดง 
2.2 ภำรกิจ นโยบำยของเทศบำลต ำบลหนองบัว 
    ตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.2496 แก้ไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่ 13) พ.ศ. 2552 ก าหนดไว้
แจ้งชัด ซึ่งอาจจ าแนกที่มาของอ านาจหน้าที่ดังกล่าวได้คือ 1. อ านาจหน้าที่ตามกฎหมายจัดตั้งเทศบาลก าหนด 
สามารถแบ่งแยกประเภทอ านาจหน้าที่ของเทศบาลไว้เป็น 2 ส่วน คือ หน้าที่บังคับหรือหน้าที่ ที่ต้องปฏิบัติ และ
อ านาจหน้าที่ ที่เลือกปฏิบัติ ทั้งยังได้ก าหนดอ านาจหน้าที่ของเทศบาลในฐานะต่างๆ ดังนี้ 
   มาตรา ๕๐ ภายใต้บังคับแห่งกฎหมาย เทศบาลต าบล มีหน้าที่ต้องท าให้เขตเทศบาล ดังต่อไปนี้ 
    (๑) รักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน  
    (๒) ให้มีและบ ารุงทางบกและทางน้ า  
    (๓) รักษาความสะอาดของถนน หรือทางเดินและที่สาธารณะ รวมทั้งการก าจัด มูลฝอย
และสิ่งปฏิกูล  
    (๔) ป้องกันและระงับโรคติดต่อ 
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    (๕) ให้มีเครื่องใช้ในการดับเพลิง  
    (๖) ให้ราษฎรได้รับการศึกษาอบรม 
    (๗) ส่งเสริมการพัฒนาสตรี เด็ก เยาวชน ผู้สูงอายุ และผู้พิการ  
    (๘) บ ารุงศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น และวัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่น  
    (๙) หน้าที่อื่นตามที่กฎหมายบัญญัติให้เป็นหน้าที่ของเทศบาล 
   การปฏิบัติงานตามอ านาจหน้าที่ของเทศบาลต้องเป็นไปเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน โดย
วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี และค านึงถึงการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดท าแผนพัฒนาเทศบาล การ
จัดท างบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้าง การตรวจสอบ การประเมินผล การปฏิบัติงานและการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร 
ทั้งนี้ ให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับว่าด้วยการนั้น และหลักเกณฑ์และวิธีการที่กระทรวงมหาดไทย
ก าหนด 
   มาตรา ๕๑ ภายใต้บังคับแห่งกฎหมาย เทศบาลต าบลอาจจัดท ากิจกรรมใด ๆ ในเขตเทศบาล 
ดังต่อไปนี้ 
   (๑) ให้มีน้ าสะอาดหรือน้ าประปา  
   (๒) ให้มีโรงฆา่สัตว์  
   (๓) ให้มีตลาด ท่าเทียบเรือและท่าข้าม  
   (๔) ให้มีสุสานและฌาปณสถาน  
   (๕) บ ารุงและส่งเสริมการท ามาหากินของราษฎร 
   (๖) ให้มีและบ ารุงสถานที่ท าการพิทักษ์รักษาคนเจ็บไข้  
   (๗) ให้มีและบ ารุงการไฟฟ้าหรือแสงสว่างโดยวิธีอ่ืน  
   (๘) ให้มีและบ ารุงทางระบายน้ า  
   (๙) เทศพาณิชย์ 
 
2.3 วิสัยทัศน์กำรพัฒนำ 
   วิสัยทัศน์ของเทศบาลต าบลหนองบัว 
  “หนองบัวเมืองน่าอยู่    เชิดชูวัฒนธรรม   น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ประชาชนมี
คุณภาพชีวิตที่ดี   มีการบริหารโปร่งใส  ใส่ใจสิ่งแวดล้อม  พร้อมสนับสนุนการท่องเที่ยว” 

พันธกิจหลักการพัฒนา 
๑.  ปรับปรุงและพัฒนาระบบสาธารณูปโภคให้ได้มาตรฐานและเพียงพอต่อความต้องการ ของ

ประชาชน เพ่ือรองรับการขยายตัวในอนาคตของท้องถิ่น 
2. บ ารุงและส่งเสริมการประกอบอาชีพของประชาชน 
3.  ปรับปรุงและพัฒนาระบบการศึกษา สาธารณสุข ตลอดจนอนุรักษ์และพัฒนาศิลปวัฒนธรรม 
อันดีงามและภูมิปัญญาท้องถิ่น 

                     4. พัฒนาระบบการบริหารการจัดการ  ส่งเสริมสร้างจิตส านึกการมีส่วนร่วมในกิจกรรม        
ทางการเมืองการบริหาร 

5. ส่งเสริมสร้างจิตส านึกให้ชุมชนและท้องถิ่น ในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
เพ่ือให้สามารถใช้ประโยชน์ร่วมกัน อย่างยั่งยืนและพัฒนาให้เป็นเมืองน่าอยู่ 
   6. ส่งเสริมให้ชุมชนและท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์พัฒนาแหล่งท่องเที่ยวให้ได้มาตรฐานมี
ความปลอดภัย เป็นเจ้าบ้านและให้บริการที่ดี  
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  นโยบายเพ่ือการพัฒนาเทศบาล 

๑.  ระบบสาธารณูปโภคมีความสะดวก ทั่วถึงทุกพ้ืนที่ในเขตเทศบาล 
๒.  ประชาชนมีอาชีพพ่ึงพาตนเองได้และมีรายได้เพียงพอ 
๓.  ประชาชนคุณภาพชีวิตที่ดีด้าน การศึกษา  สุขภาพอนามัย และอนุรักษ์วัฒนธรรม 
๔.  การบริหารจัดการในองค์กรมีคุณภาพ ประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์สูงสุด ประชาชน มีความรู้

ความเข้าใจและมีส่วนร่วมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตย 
๕.   สิ่งแวดล้อมไม่เป็นพิษและเป็นเมืองน่าอยู่ 

               ๖.  แหล่งท่องเที่ยวได้มาตรฐาน มีกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวและการประชาสัมพันธ์ทั่วถึง 
2.4 โครงสร้ำงกำรบริหำรงำน 
   ส านักงานเทศบาลต าบลหนองบัว เป็นอาคารส านักงาน จ านวน 3 ชั้น  
    ชั้นที่ 1 เป็นสถานที่ปฏิบัติงาน ของกองคลัง กองช่าง กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 
กองสวัสดิการสังคม และงานป้องกันฯ 
     ชั้นที่ 2 เป็นสถานที่ปฏิบัติงานของคณะผู้บริหาร สมาชิกสภาเทศบาล ปลัดเทศบาล 
รองปลัดเทศบาล ส านักปลัดเทศบาล ห้องประชุม 
     ชั้นที่ 3 เป็นห้องประชุมใหญ่ 
 

      โครงสร้ำงกำรบริหำรงำน ของเทศบำลต ำบลหนองบัว 
 

 

 

 

 

 

            
            
   

         
 

 

 

             

 

7 

เทศบาลต าบลหนองบัว 

คณะผู้บริหาร สมาชิกสภาเทศบาล 

 ปลัดเทศบาล 

ส านักปลัด 
 

  

กองคลัง กองสวัสดิการสังคม 

 
- งานผลประโยชน์และ
พัฒนารายได ้

   - งานการเงินและบญัช ี

   - งานทะเบียนทรัพยส์ิน
และพัสด ุ

- งานธุรการ 

- งานการเจ้าหน้าที ่

- งานทะเบียนราษฎร 

- งานป้องกันและ     
  บรรเทาสาธารณภัย 

- งานการศึกษา 

- งานกิจการสภา 

- งานวิเคราะห์นโยบาย
และแผน 

- งานวิศวกรรม 

- งานสาธารณูปโภค 

- งานสถานที่และ 

   ไฟฟ้าสาธารณะ 

- งานสถาปัตยกรรม 

- งานกิจการประปา 

 

- งานธุรการ 

 รองปลัดเทศบาล 

กองช่าง กองสาธารณสุข 
และสิ่งแวดล้อม 
 

- งานพัฒนาชุมชน 

- งานธุรการ 

- งานสังคมสงเคราะห ์

- งานสวัสดิการเด็ก 

   และเยาวชน 

 

-  งานสุขาภิบาล 

-   งานอนามัยและ 

   สิ่งแวดล้อม 

- งานส่งเสริมสุขภาพ 

- งานป้องกันและ 

  ควบคุมโรคติดต่อ 

- งานธุรการ 

 

ตรวจสอบภายใน 



 
 
สถำนภำพของบุคลำกร  
          เทศบาลต าบลหนองบัวมีเจ้าหน้าที่รวมทั้งสิ้น 61 คน เป็นพนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจ า พนักงานจ้าง
ตามภารกิจ และพนักงานจ้างทั่วไป มีบุคลากรรับผิดชอบโดยตรงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
จ านวน 1 คน คือ นักวิชาการคอมพิวเตอร์ช านาญการ  
 
  คณะผู้บริหำรและสมำชิกสภำเทศบำลต ำบลหนองบัว 

      คณะผู้บริหารเทศบาลต าบลหนองบัว  ดังนี้ 
1) นายสรรญา  ชัยเจริญ ต าแหน่ง    นายกเทศมนตรี   
2) นายสมพงษ์    หมื่นอาจยิ้ม ต าแหน่ง    รองนายกเทศมนตรี   
3) นางวงษ์จันทร์  ประสงค์ ต าแหน่ง    รองนายกเทศมนตรี   
4) นางอัญชลี     รากบัว  ต าแหน่ง    ที่ปรึกษานายกเทศมนตรี  
5) พันเอกภักดี   อ าพันพร ต าแหน่ง   เลขานุการนายกเทศมนตรี  

       สมาชิกสภาเทศบาลต าบลหนองบัว ดังนี้ 
1) ร้อยตรีมนัส แย้มมาลี ต าแหน่ง   ประธานสภาเทศบาล   
2) นายแทน โหรา  ต าแหน่ง   รองประธานสภาเทศบาล  
3) นายวีระศักดิ์ นิ่มนวล  ต าแหน่ง    สมาชิกสภาเทศบาล   
4) นางมลตา ชัยเจริญ  ต าแหน่ง    สมาชิกสภาเทศบาล   
5) นายไพบูลย์ ดามะพร   ต าแหน่ง    สมาชิกสภาเทศบาล   
6) นางดวงใจ ทองดี  ต าแหน่ง    สมาชิกสภาเทศบาล   
7) ร้อยตรีสมคิด วรรณทอง ต าแหน่ง    สมาชิกสภาเทศบาล      
8) นางดวงอ าพร คามรักษ์  ต าแหน่ง    สมาชิกสภาเทศบาล    
9) ร้อยตรีบุญเชาว์  บุญชู  ต าแหน่ง    สมาชิกสภาเทศบาล   
10) ร้อยตรีสุรชัย   เกษมโศธน์ ต าแหน่ง     สมาชิกสภาเทศบาล   
11) ร้อยตรีธนาคม เกษมโชคภูกิจ ต าแหน่ง    สมาชิกสภาเทศบาล   

   12) นางสาวจุฑามาศ    ใบไม ้ ต าแหน่ง    สมาชิกสภาเทศบาล  
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อัตรำก ำลัง 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

สถำนภำพของเครือข่ำยปัจจุบัน  
เทศบาลต าบลหนองบัวได้ดาเนินการอออกแบบวางระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์เพ่ือใช้ภายในส านักงาน

เทศบาลต าบลหนองบัวโดยผ่านระบบ LAN แต่เนื่องจากเกิดปัญหาในการเคลื่อนย้ายเครื่องคอมพิวเตอร์และ
ปรับเปลี่ยนห้องท างานบ่อยครั้ง ท าให้ระบบเครือข่ายแบบ LAN นั้นไม่สามารถท างานได้ จึงได้ปรับเปลี่ยนมาใช้
เป็นระบบเครือข่ายแบบไร้สาย(Wireless LAN) แทน โดยใช้บริการกับบริษัทที่ให้เช่าสัญญาณอินเตอร์เน็ต 2 วง 
คือ บริษัท 3BB โดยแบ่งเป็นกองคลัง 1 วง และส านักงานโดยรวมอีก 1 วง เพ่ือใช้ในการเชื่อมโยงข้อมูลภายใน
ส านักงานการแชร์เครื่องพิมพ์เอกสาร การดึงข้อมูลในโฟลเดอร์ที่สร้างไว้สาหรับเก็บข้อมูล และมีการน าระบบ
เครือข่ายแบบไร้สาย มาใช้ในการจัดท าเว็บไซต์ของเทศบาลต าบลหนองบัวเพ่ือเชื่อมโยงกับระบบฐานข้อมูลของ
บริษัทที่ทางเทศบาลต าบลหนองบัวได้เช่าเพ่ือจัดท าเว็บไซต์ และเชื่อมต่อกับเฟชบุ๊คของเทศบาลต าบลหนองบัว
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น เช่น ระบบ E-PLAN E-LAAS HRMS ระบบ
ศูนย์ข้อมูลเลือกตั้ง เว็บไซต์ของเทศบาลต าบลหนองบัว www.nongbuakan.go.th 
 
ระบบเครือข่ำยไร้สำย  
   เทศบาลต าบลหนองบัวมีพ้ืนที่ที่รับผิดชอบเป็นบริเวณกว้างขวางมาก ท าให้ไม่สามารถที่จะ
ให้บริการแก่ประชาชนได้ครบ แต่ได้เปิดให้บริการเครือข่ายไร้สาย โดยปล่อยสัญญาณไวไฟให้ประชาชนและ
พนักงานได้ค้นคว้าหาข้อมูลและติดต่อสื่อสารได้ ณ บริเวณส านักงานเทศบาลต าบลหนองบัว โดยประชาชน
สามารถมาขอรับรหัสได้ที่ส านักงาน และได้มีแนวนโยบายที่จะดาเนินการต่อไปในอนาคต สาหรับประชาชน  
ระบบโทรศัพท์ส่ือสำร  
   เทศบาลต าบลหนองบัวจัดท าระบบโทรศัพท์ของหน่วยงาน โดยหน่วยงานภายในเทศบาลต าบล
หนองบัวสามารถใช้ติดต่อสื่อสารได้ทุกหน่วยงาน โดยมีเลขหมายโทรศัพท์ จานวน 2 เลขหมาย ดังนี้  

1) 0 34 672 372   
   2) 0 34 672 373 
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ต ำแหน่ง รวม  (คน) 

ข้าราชการ 35 
ลูกจ้างประจ าเทศบาล 4 
ลูกจ้างประจ าถ่ายโอนภารกิจ 2 
พนักงานจ้างตามภารกิจ  13 
พนักงานจ้างทั่วไป 7 

รวม 61 

เพศ รวม   (คน) 
ชาย ๓5 
หญิง ๒6 
รวม 61 



จ ำนวนวัสดุอุปกรณ ์ 
จ านวนครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์  
ส านักปลัดเทศบาล 

ล ำดับที่ รำยกำรครุภัณฑ์ จ ำนวน (เครื่อง) หมำยเหตุ 
1 เครื่องคอมพิวเตอร์ 12  
2 เครื่องปริ้นเตอร์ 8  
3 เครื่องส ารองไฟฟ้า 8  
4 เครื่องnotebook 3  
5 ระบบแม่ข่าย  1  

 
กองคลัง  

ล ำดับที่ รำยกำรครุภัณฑ์ จ ำนวน (เครื่อง) หมำยเหตุ 
1 เครื่องคอมพิวเตอร์ 9  
2 เครื่องปริ้นเตอร์ 10  
3 เครื่องส ารองไฟฟ้า 8  
4 เครื่องคอมระบบประปา 1  

 
กองช่าง  

ล ำดับที่ รำยกำรครุภัณฑ์ จ ำนวน (เครื่อง) หมำยเหตุ 
1 เครื่องคอมพิวเตอร์ 6  
2 เครื่องปริ้นเตอร์ 7  
3 เครื่องส ารองไฟฟ้า 4  

 
กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม  

ล ำดับที่ รำยกำรครุภัณฑ์ จ ำนวน (เครื่อง) หมำยเหตุ 
1 เครื่องคอมพิวเตอร์ 4  
2 เครื่องปริ้นเตอร์ 2  
3 เครื่องส ารองไฟฟ้า 4  

 
กองสวัสดิการสังคม  

ล ำดับที่ รำยกำรครุภัณฑ์ จ ำนวน (เครื่อง) หมำยเหตุ 
1 เครื่องคอมพิวเตอร์ 4  
2 เครื่องปริ้นเตอร์ 4  
3 เครื่องส ารองไฟฟ้า 1  
4 เครื่องnotebook 1  
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บทที่ 3 
กำรวิเครำะห์สถำนภำพเทคโนโลยีสำรสนเทศของเทศบำลต ำบลหนองบัว 

 
สรุปผลกำรวิเครำะห์ SWOT ของเทศบำลต ำบลหนองบัว 

 
สภำพแวดล้อมภำยใน 

จุดแข็ง จุดอ่อน 
Peopleware  
1. มีคณะกรรมการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศของ
จังหวัดกาญจนบุรีก ากับดูแลอย่างเป็นระบบ  
2. มีบุคลากรภาครัฐและเอกชนพร้อมให้การสนับสนุน
และถ่ายทอดเทคโนโลยีให้แก่บุคลากรของเทศบาล
ต าบลหนองบัว  
3. มีการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลต าบลหนองบัว
อย่างต่อเนื่อง  
4. ผู้บริหารให้การสนับสนุนงบประมาณเพ่ือ
พัฒนาการท างาน 

 
1. บุคลากรด้านสารสนเทศ มีไม่เพียงพอ  
2. บุคลากรมีความรู้ ตามความก้าวหน้าของ
เทคโนโลยีสมัยใหม่ไม่ทัน  
3. เจ้าหน้าที่เทศบาลไม่ให้ความส าคัญกับการรวม
ข้อมลูให้เป็นระบบ  
4. บุคลากรใช้เทคโนโลยีสารสนเทศที่ไม่เหมาะสม 
เช่น เพ่ือความบันเทิงและการเข้าถึงเนื้อหาที่ไม่พึง
ประสงค์  
 

Software  
1. ส่วนราชการม ีWeb site เป็นของตนเอง  
2. ส่วนราชการมีแหล่งรวมข้อมูลเป็นของตนเอง 
(Intranet)  
3. มีการรายงานและบันทึกข้อมูลผ่านระบบของกรม
ส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น  
 

 
1. ฐานข้อมูลต่าง ๆ ของกรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น ยังมีข้อมูลที่ไม่เป็นปัจจุบัน  
2. ระบบสารสนเทศที่มีอยู่ยังน ามาใช้ประโยชน์ไม่
เต็มที่  
 

Hardware  
1. เทศบาลต าบลหนองบัว มีงบประมาณเป็นของ
ตนเอง  
2. หน่วยงานมีความพร้อมด้านอุปกรณ์คอมพิวเตอร์  
3. แต่ละหน่วยงานเริ่มมีการใช้อุปกรณ์ร่วมกัน เช่น 
เครื่อง Printer แบบ Network  
 

 
1. อุปกรณ์ด้านเทคโนโลยี ปัจจุบัน ล้าสมัยเร็ว  
 

2. มีการใช้คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ท่ีมีอยู่ในงาน
ส านักงานขั้นพ้ืนฐานเท่านั้น  
3. ไม่มีการก าหนดมาตรฐานในการจัดหาครุภัณฑ์
คอมพิวเตอร์  
4. ค่าใช้จ่ายสูง เนื่องจากแต่ละหน่วยงานจัดหา
ครุภัณฑ์เอง และจัดหาครุภัณฑ์ไม่ตรงกับลักษณะงาน
ที่ปฏิบัติ  
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สภำพแวดล้อมภำยนอก 
โอกำส อุปสรรค  

 

1. มีการกระจายอ านาจสู่ท้องถิ่น  
2. มีการสนับสนุนจากรัฐบาลและหน่วยงานของรัฐ
ต่าง ๆ  
3. ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศท าให้มีการ
เข้าถึงแหล่งข้อมูลและการประยุกต์ใช้งานอย่างมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  

 

1. ระเบียบกฎหมายไม่เอ้ือ ท าให้การบริหารจัดการ
ด้านเทคโนโลยีมีความล่าช้า  
2. การสร้างระบบเครือข่ายในองค์กรยังมีความค่อย
เป็นค่อยไป  
 

 
2.4 วิเครำะห์สถำนภำพกำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศในปจัจุบัน  
         ปัญหาการใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ไม่เต็มประสิทธิภาพ  
  2.4.1 ลักษณะกำรใช้งำนสำรสนเทศที่ใช้ในปัจจุบัน  
   เทศบาลต าบลหนองบัว ใช้คอมพิวเตอร์ส าหรับพิมพ์เอกสารทั่วไปเป็นส่วนใหญ่ รองลงมาคือใช้
เชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต เพ่ือปฏิบัติงานผ่านระบบสารสนเทศ การสืบค้นข้อมูลและติดต่อสื่อสาร การใช้ระบบ
สารสนเทศของเทศบาลในปัจจุบัน พัฒนาจ านวน ๒ ระบบ 
 
ล ำดับ

ที ่ 
 

รำยละเอียดระบบอิเล็กทรอนิกส์ หน่วยงำนผู้ใช้หลัก 
 

หน่วยงำนผู้พัฒนำ 
 

1 ระบบสารสนเทศเพ่ือการวางแผนและประเมินผล
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (E-Plan)  

ส านักปลัดเทศบาล,
กองคลัง 

กรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น  

2 ระบบข้อมูลกลางองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
(Info)  

ทุกกอง กรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น  

3 ระบบบันทึกบัญชีท้องถิ่น (E-Laas)  ทุกกอง กรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น  

4 ระบบการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ (E-GP)  กองคลัง กรมบัญชีกลาง  
5 ระบบข้อมูลบุคลากรขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น  
ส านักปลัดเทศบาล กรมส่งเสริมการปกครอง

ท้องถิ่น  
6 ระบบศูนย์ข้อมูลเลือกตั้งผู้บริหาร สมาชิกสภา

ท้องถิ่น และทะเบียน อปท.  
ส านักปลัดเทศบาล กรมส่งเสริมการปกครอง

ท้องถิ่น  
7 ระบบสารสนเทศการจัดการฐานข้อมูลเบี้ยยังชีพ

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
กองสวัสดิการสังคม กรมส่งเสริมการปกครอง

ท้องถิ่น  
8 ระบบสารสนเทศทางการศึกษาท้องถิ่น  ส านักปลัดเทศบาล กรมส่งเสริมการปกครอง

ท้องถิ่น  
9 การจัดท าแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพย์สิน อปท. 

(LTAX)  
กองคลัง กรมส่งเสริมการปกครอง

ท้องถิ่น  
12 



 
 
ล ำดับ

ที ่ 
 

รำยละเอียดระบบอิเล็กทรอนิกส์ หน่วยงำนผู้ใช้หลัก 
 

หน่วยงำนผู้พัฒนำ 
 

10 โครงการพัฒนาและปรับปรุงระบบเครือข่าย
สารสนเทศภายในส านักงาน  

ส านักปลัดเทศบาล เทศบาลจัดท าเอง 

11 โครงการพัฒนาระบบ Intranet ส าหรับการ
บริหารจัดการ  

ส านักปลัดเทศบาล เทศบาลจัดท าเอง 

12 การจัดท า/การปรับปรุงคู่มือส าหรับประชาชน  ทุกกอง กพร.  
13 ระบบรายงานคู่มือส าหรับประชาชน  ทุกกอง กพร.  
14 ระบบศูนย์ข้อมูลเลือกตั้ง (ELE)  ส านักปลัดเทศบาล กรมส่งเสริมการปกครอง

ท้องถิ่น  
15 ระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐ แบบ

อิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS)  
กองคลัง  
 

กระทรวงการคลัง  

 
 
  สรุปปัญหำอุปสรรคของระบบสำรสนเทศที่ใช้งำนในปัจจุบัน คือ บุคลากรยังไม่ให้ความส าคัญกับระบบ
มากนัก ท าให้ได้ข้อมูลที่ไม่สมบูรณ์  
 

2.4.2 ปัจจัยด้ำนบุคลำกร  
  ปัญหำด้ำนบุคลำกรของเทศบำลต ำบลหนองบัว คือ ขาดบุคลากรด้านไอที บุคลากรขาดความรู้ความ
เข้าใจด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ การใช้บุคลากรไม่ตรงกับสายงาน  
 

2.4.3 ปัจจัยด้ำนงบประมำณ  
  สภำพปัจจุบัน เทศบาลต าบลหนองบัวมีงบประมาณเป็นของตนเอง  
  ปัญหำด้ำนงบประมำณ คือ มีงบประมาณจ ากัด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

13 



 
บทที่ 4 

ยุทธศำสตร์กำรพัฒนำด้ำนเทคโนโลยสีำรสนเทศและกำรสื่อสำรของเทศบำลต ำบลหนองบัว 
 

   แผนยุทธศาสตร์ และทิศทางการพัฒนาตามแผนแม่บท ICT ของเทศบาลต าบลหนองบัว 
ประกอบด้วยการก าหนดวิสัยทัศน์ ภารกิจ กลยุทธ์การด าเนินงาน นโยบายและแผนงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  
วิสัยทัศน์  
   “เทศบาลต าบลหนองบัว มุ่งสู่องค์กรดิจิทัลเพ่ือบริการสาธารณะ”  
พันธกิจ  
   พันธกิจของเทศบาลต าบลหนองบัว ในการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในช่วง  
3 ป ีเพ่ือให้เกิดผลตามวิสัยทัศน์ที่ก าหนดไว้เป็นดังนี้  
   1) พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารให้มีประสิทธิภาพเหมาะสม
กับองค์กร  
   2) พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหาร จัดการ และการให้บริการ โดยการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเข้ามาทดแทนหรือปรับปรุงระบบงานในปัจจุบันให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น  
   3) พัฒนาศักยภาพบุคลากรให้มีความพร้อมในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือให้สามารถใช้
ประโยชน์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

เป้ำประสงค์  
   1) มีเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย เพียงพอ ในการบริการสาธารณะ  
   2) เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการให้บริการสาธารณะ  
   3) ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพบุคลากรในด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
 
ยุทธศำสตร์  
   แผนปฏิบัติการดิจิทัลฉบับนี้ ได้ก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายของการ
พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศภายใต้สภาพแวดล้อมที่มีทั้งจุดแข็ง  จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ให้สามารถน า
เทคโนโลยีสารสนเทศใช้ประโยชน์ในการบริหารจัดการ การให้บริการประชาชน การยกระดับคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนและเป็นแหล่งเสริมสร้างความรู้ขององค์กร ได้ก าหนดยุทธศาสตร์ไว้ 4 ด้าน ดังนี้  
   1 พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
   2 พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหาร จัดการ และการให้บริการ  
   3 พัฒนาศักยภาพบุคลากรให้มีความพร้อมในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  
   4 พัฒนาระบบดิจิทัลเพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน  

ยุทธศำสตร์ที่ 1 พัฒนำโครงสร้ำงพ้ืนฐำนด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร  
    พัฒนาและปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานระบบคอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่าย ระบบสื่อสารข้อมูลให้มี
ประสิทธิภาพและสอดคล้องกับสภาพขององค์กรให้เหมาะกับการใช้งาน  
  กลยุทธ์ 
   1.1 ปรับปรุงและพัฒนาระบบแม่ข่าย (Server) ขององค์กรให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  
   1.2 ปรับปรุง พัฒนาการจัดหา เครื่องคอมพิวเตอร์ลูกข่าย (Client) ทั้งองค์กร เพ่ือให้ตรงกับ
งานและความต้องการของผู้ใช้  
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   1.3 พัฒนาบุคลากรระดับบริหารให้มีความพร้อมในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  
   1.4 พัฒนาบุคลากรผู้ดูแลระบบให้มีความพร้อมในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  
   1.5 พัฒนาบุคลาการผู้ใช้งานให้มีความพร้อมในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  
   1.6 พัฒนาระบบความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน  
   1.7 พัฒนาช่องทางการสื่อสารการมีส่วนร่วม  
   1.8 พัฒนาการรู้ดิจิทัลสู่ประชาชน (Digital Literacy)  

ยุทธศำสตร์ที่ 2 พัฒนำระบบสำรสนเทศเพื่อกำรบริหำร จัดกำร และกำรให้บริกำร  
   พัฒนาการบริหาร การจัดการ โดยการน าเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) เข้ามาทดแทนหรือ
ปรับปรุงระบบงานปัจจุบันให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น ให้เกิดบูรณาการในระบบข้อมูล การวางแผน การ
ประสานงาน ลดความซ้ าซ้อนในการปฏิบัติงาน รวมทั้งน าเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) มาใช้ในการให้บริการ
ประชาชน ด้านความสะดวก รวดเร็ว รวมถึงความโปร่งใส ตรวจสอบได้  
  กลยุทธ์  
   2.1 พัฒนาระบบสารสนเทศระดับผู้บริหาร  
   2.2 พัฒนาระบบสารสนเทศระดับผู้ให้บริการ  
   2.3 พัฒนาระบบสารสนเทศการบริหารจัดการ  

ยุทธศำสตร์ที่ 3 พัฒนำศักยภำพบุคลำกรให้มีควำมพร้อมในกำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศ  
   พัฒนาความรู้ให้กับบุคลากร ทั้งในระดับผู้บริหาร ผู้ปฏิบัติงาน เจ้าหน้าที ่ให้มีความรู้ความเข้าใจ 
สามารถใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ คุ้มค่า  
  กลยุทธ์  
   3.1 พัฒนาบุคลากรระดับบริหารให้มีความพร้อมในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  
   3.2 พัฒนาบุคลากรผู้ดูแลระบบให้มีความพร้อมในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  
   3.3 พัฒนาบุคลาการผู้ใช้งานให้มีความพร้อมในการใช้เทคโนโลยีสารสนเท 

ยุทธศำสตร์ที่ 4 พัฒนำระบบดิจิทัลเพื่อยกระดับคุณภำพชีวิตของประชำชน  
   พัฒนาการบริหารและการจัดการกระบวนงาน ได้แก่ การก าหนดมาตรฐาน การวางขั้นตอนการ
รักษาความปลอดภัย การตรวจสอบการเข้าถึงข้อมูลอย่างมีระบบ ฯลฯ และประชาชนสามารถตรวจสอบการ
พัฒนา บริหาร จัดการต่างๆ ของเทศบาลได้  
  กลยุทธ์ 
   4.1 พัฒนาระบบความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน  
   4.2 พัฒนาช่องทางการสื่อสารการมีส่วนร่วม  
   4.3 พัฒนาการรู้ดิจิทัลสู่ประชาชน (Digital Literacy)  
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บทที่ 5  

แผนงำน/โครงกำรด้ำนเทคโนโลยีเทศบำลต ำบลหนองบัว 
 

   เทศบาลต าบลหนองบัว ได้จัดท ายุทธศาสตร์ 4 ด้าน ของการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ
เทศบาลต าบลหนองบัว ระยะเวลา 3 ปี (พ.ศ. 2566 – 2568) มีแผนงานและโครงการ ดังนี้ 
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แผนงำนโครงกำร 
งบประมำณ 

รวม 
หน่วยงำนที่
รับผิดชอบ 

ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 
ยุทธศำสตร์ที่ 1 พัฒนำโครงสร้ำง
พื้นฐำนด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและ
กำรสื่อสำร 

33,000 33,000 33,000 99,000 

1.กิจกรรมพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารของ
เทศบาลต าบลหนองบัว 

- - - - ส านักปลัด 
เทศบาล 

2.โครงการจัดท าแผนที่ภาษี และ
ทะเบียนทรัพย์สิน  

10,000 10,000 10,000 30,000 กองคลัง 

3.โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
จัดเก็บภาษี 

10,000 10,000 10,000 30,000 กองคลัง 

4.พัฒนาเว็บไซต์และเช่าพ้ืนที่พร้อม
โดเมนเนมพร้อมปรับปรุงระบบ
อินเตอร์เน็ต 

3,000 3,000 3,000 9,000 ส านักปลัด 
เทศบาล 

ยุทธศำสตร์ที่ 2 พัฒนำระบบ
สำรสนเทศเพื่อกำรบริหำร จัดกำร และ
กำรให้บริกำร  

89,900 - - 89,900  

1.เครื่องพิมพ์ Multifunction แบบฉีด
หมึกพร้อมติดตั้งถังหมึกพิมพ์ (ink tank 
printer) 

7,500 - - 7,500 ส านักปลัด 
เทศบาล 

2.เครื่องพิมพ์ multifunction เลเซอร์ 
หรือ LED สี  

15,000 - - 15,000 ส านักปลัด 
เทศบาล 

3.เครื่องพิมพ์แบบฉีดหมึกพร้อมติดตั้งถัง
หมึก (ink tank printer) 

8,000 
(2) 

- - 8,000 
(2) 

กองคลัง 

4.เครื่องพิมพ์แบบฉีดหมึก (inkjet 
printer) ส าหรับกระดาษ  A3 

6,300 - - 6,300 กองช่าง 

5.เครื่องมัลติโปรเจคเตอร์ ระดับ XGA 26,900 - - 26,900 กองช่าง 
6.เครื่องคอมพิวเตอร์ All in one 
ส าหรับส านักงาน 

23,000 
 

- 
 

- 
 

23,000 
 

กองสวัสดิการ
สังคม 

7.เครื่องส ารองไฟฟ้าขนาด 800 VA 3,200 - - 3,200 กองสวัสดิการ
สังคม 



แผนงำนโครงกำร 
งบประมำณ 

รวม 
หน่วยงำนที่
รับผิดชอบ 

ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 
ยุทธศำสตร์ที่ 3 พัฒนำศักยภำพ
บุคลำกรให้มีควำมพร้อมในกำรใช้
เทคโนโลยีสำรสนเทศ  

90,000 90,000 90,000 270,000 

1.การอบรมหลักสูตรการใช้งานโปรแกรม 
E-Plan  

20,000 20,000 20,000 60,000 ส านักปลัด 
เทศบาล 

2.การอบรมหลักสูตรการใช้งานโปรแกรม 
E-LAAS 

20,000 20,000 20,000 60,000 กองคลัง 

3.การอบรมหลักสูตรการใช้งานโปรแกรม
ช่าง 

20,000 20,000 20,000 60,000 กองช่าง 

4.การอบรมหลักสูตรเกี่ยวกับการ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

20,000 20,000 20,000 60,000 ส านักปลัด 
เทศบาล 

ยุทธศำสตร์ที่ 4 พัฒนำระบบดิจิทัลเพื่อ
ยกระดับคุณภำพชีวิตของประชำชน  

5,000,000 100,000 - 5,100,000  

1.ติดตั้งระบบสัญญาณอินเตอร์เน็ตใน
ชุมชน 

- 100,000 - 100,000 กองช่าง 

2.โครงการติดตั้งกล้องวงจรปิดภายใน
เขตเทศบาลต าบลหนองบัว 

5,000,000 - - 5,000,000 กองช่าง 

รวมทั้งสิ้น 5,212,900 223,000 123,000 5,558,900  
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บทที ่6 
กำรบริหำรจัดกำรและติดตำมประเมินผล 

 
   การวัดผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการดิจิทัล จะประสบความส าเร็จดังเป้าหมายที่ตั้งไว้
หรือไม่นั้น จ าเป็นต้องมีการบริหารจัดการและการติดตามประเมินผลเพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารแผนปฏิบัติ
การดิจิทัล และการประเมินผลอย่างมีประสิทธิภาพ โดยอาศัยตัวชี้วัดความส าเร็จ  
  1. กำรสร้ำงควำมรับรู้เกี่ยวกับแผนปฏิบัติกำรดิจิทัล  
   จัดให้มีการเผยแพร่และสร้างความรับรู้เกี่ยวกับแผนปฏิบัติการดิจิทัล เพ่ือให้ทุกฝ่ายตระหนักถึง
ความส าคัญของวิสัยทัศน์ พันธกิจ นโยบาย ยุทธศาสตร์ มาตรการ โครงการเพ่ือบูรณาการ และการรักษาความ
มั่นคงปลอดภัยของระบบ ICT ด้วยความเข้าใจในทิศทางการพัฒนาที่ถูกต้องตรงกัน มองเห็นภาพสุดท้ายและ
ประโยชน์ที่แต่ละฝ่ายจะได้รับเพ่ือสร้างความร่วมมือในการดาเนินงานให้เป็นรูปธรรม และพัฒนาเทศบาลต าบล
หนองบัว ให้มีความเจริญก้าวหน้าต่อไป  
  2. กำรพัฒนำศักยภำพกำรดำเนินงำนของบุคลำกร  
   การพัฒนาและดาเนินงานตามแผนปฏิบัติการดิจิทัล ให้เป็นไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ ควรมีการ
พัฒนาศักยภาพด้านบุคลากรในองค์กร เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ความเข้าใจ พร้อมทั้งความสามารถในการดาเนินงานที่
เกี่ยวข้องกับ ICT ประกอบด้วย  
   - ศักยภาพด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ ICT  
   - ศักยภาพด้านสมรรถนะการปฏิบัติงานที่เก่ียวข้องกับ ICT  
   - ศักยภาพในการบริหารจัดการทรัพยากรด้าน ICT ให้เกิดประโยชน์ร่วมกัน  
  3. กำรบริหำรควำมเปลี่ยนแปลงและปรับปรุงกระบวนกำรท ำงำน  
   การน าระบบปฏิบัติการดิจิทัล มาใช้เป็นเครื่องมือช่วยในการท างาน อาจจ าเป็นต้องมีการ
ปรับปรุงกระบวนการท างานและวิธีการท างานที่แตกต่างไปจากเดิม โดยบุคลากรบางส่วนอาจต้องท างานเพ่ิมขึ้น 
ในขณะที่บุคลากรบางส่วนอาจจะท างานน้อยลง แต่ในภาพรวมของการท างานภายในองค์กรจะดีขึ้น มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น ดังนั้น ควรมีการบริหารความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นทั้งในแง่บวกและลบ การบริหารความ
เสี่ยงที่อาจจะทาให้การนาเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้งานอาจไม่ประสบความส าเร็จรวมทั้งอาจใช้โอกาสนี้ในการ
ปรับปรุงกระบวนการท างานขององค์กรให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้นด้วย 

  4. กำรบริหำรจัดกำร 

    โดยเทศบาลต าบลหนองบัวได้แต่งตั้งคณะท างานจัดท าแผนปฏิบัติการดิจิทัลเทศบาลต าบลหอนง
บัว มีหน้าที่  ดังนี้  

1. จัดท าแผนปฏิบัติการดิจิทัลของเทศบาลต าบลหนองบัว ให้สอดคล้องกับนโยบายด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัลที่เกี่ยวข้อง  

2. ด าเนินการอ่ืนๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย เพ่ือให้การขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของเทศบาลต าบลหนองบัว ได้สัมฤทธิ์ผล ตามเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ       

3. รายงานผลการด าเนินการให้ผู้บริหารทราบ 
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   เทศบาลต าบลหนองบัว มีบุคลากรในงานสารสนเทศ รับผิดชอบงานทางด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศของเทศบาล โดยมีภาระหน้าที่ ดังนี้  
    1. ให้บริการดูแลบ ารุงรักษาอุปกรณ์สารสนเทศและระบบสารสนเทศขององค์กรใน
เบื้องต้น  
    2. พัฒนาระบบสารสนเทศขององค์กรในเบื้องต้น  
    3. ประสานงานกับหน่วยงานอื่น ๆ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 
  5. กำรติดตำมประเมินผล 

   การติดตามและประเมินผลแผนปฏิบัติการดิจิทัลของเทศบาลต าบลหนองบัว ซึ่งได้มีการแปลง
แผนสู่การปฏิบัติเพ่ือให้การด าเนินงานของเทศบาลต าบลหนองบัวปฏิบัติได้สอดคล้องและครอบคลุมเป้าหมายและ
ยุทธศาสตร์หลักการพัฒนาที่ก าหนดในแผนปฏิบัติการดิจิทัลของเทศบาลต าบลหนองบัว ส าหรับตัวชี้วัดที่จะใช้
วัดผลส าเร็จของแผนในภาพรวมหรือวัดผลกระทบสุดท้ายของการพัฒนาได้ก าหนดไว้ดังนี้ 
 

ยุทธศำสตร์ โครงกำร ตัวช้ีวัด 
แผนงำน/โครงกำร/

ผลลัพธ์ 
ยุทธศำสตร์ที่ 1 
พัฒนำโครงสร้ำง
พื้นฐำนด้ำน
เทคโนโลยีสำรสนเทศ
และกำรสื่อสำร 

1.กิจกรรมพัฒนาศูนย์
ข้อมูลข่าวสารของเทศบาล
ต าบลหนองบัว 

ประชาชนสามารถเข้าถึง, 
ตรวจสอบข้อมูลข่าวสารได้ และ
สร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติ
ราชการของเทศบาลต าบล
หนองบัว 
 

ส่งเสริมการพัฒนา
ความรู้แก่ประชาชนได้
ทราบข้อมูลส าคัญที่ต้อง
เผยแพร่ตาม พ.ร.บ. 
ข้อมูลข่าวสารของ
ราชการ พ.ศ. 2540  

2.โครงการจัดท าแผนที่
ภาษี และทะเบียน
ทรัพย์สิน 

มีรายละเอียดข้อมูลเกี่ยวกับ
ทรัพย์สินต่างๆ  ที่มีความ
ครบถ้วนถูกต้องเป็นปัจจุบัน
และทันสมัยอยู่เสมอ  

ระบบฐานข้อมูลแผนที่
ภาษีและทรัพย์สินของ
เทศบาลมีประสิทธิภาพ  
 

3.โครงการเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการ
จัดเก็บภาษี 

พัฒนาข้อมูลเกี่ยวกับทรัพย์สิน
ต่างๆ ที่มีความครบถ้วนถูกต้อง
เป็นปัจจุบันและทันสมัยอยู่
เสมอ 

การจัดเก็บภาษีด้วย
ระบบสารสนเทศของ
เทศบาลมีประสิทธิภาพ  
 

 4.พัฒนาเว็บไซต์และเช่า
พ้ืนที่พร้อมโดเมนเนม
พร้อมปรับปรุงระบบ
อินเตอร์เน็ต 

การใช้งาน ค้นข้อมูลเว็บไซต์
ของเทศบาลได้อย่างเข้าถึง มี
ระบบอินทราเน็ตประสิทธิ์ภาพ
ดีขึ้น และถูกต้องตาม พ.ร.บ. 
คอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2560  

ระบบอินทราเน็ตของ
เทศบาล มีการพัฒนา
และมีประสิทธิภาพ  
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ยุทธศำสตร์ โครงกำร ตัวช้ีวัด 
แผนงำน/โครงกำร/

ผลลัพธ์ 
ยุทธศำสตร์ที่ 2 พัฒนำ
ระบบสำรสนเทศเพื่อ
กำรบริหำร จัดกำร และ
กำรให้บริกำร  
 

1.เครื่องพิมพ์ 
Multifunction แบบฉีด
หมึกพร้อมติดตั้งถังหมึก
พิมพ์ (ink tank printer) 

1.จ านวนเครื่องพิมพ์ 
Multifunction แบบฉีดหมึก
พร้อมติดตั้งถังหมึกพิมพ์ (ink 
tank printer) 

บุคลากรมีเครื่องมือ
ส าหรับใช้งานได้อย่าง
เพียงพอและมี
ประสิทธิภาพ 

2.เครื่องพิมพ์ 
multifunction เลเซอร์ 
หรือ LED สี 

2.จ านวนเครื่องพิมพ์ 
multifunction เลเซอร์ หรือ 
LED สี 

 

3.เครื่องพิมพ์แบบฉีด
หมึกพร้อมติดตั้งถังหมึก 
(ink tank printer) 

3.จ านวนเครื่องพิมพ์แบบฉีด
หมึกพร้อมติดตั้งถังหมึก (ink 
tank printer) 

 

4.เครื่องพิมพ์แบบฉีด
หมึก (inkjet printer) 
ส าหรับกระดาษ  A3 

4.จ านวนเครื่องพิมพ์แบบฉีด
หมึก (inkjet printer) ส าหรับ
กระดาษ  A3 

 

5.เครื่องมัลติ
โปรเจคเตอร์ ระดับ XGA 

5.จ านวนเครื่องมัลติ
โปรเจคเตอร์ ระดับ XGA 

 

6.เครื่องคอมพิวเตอร์ All 
in one ส าหรับส านักงาน 

6.จ านวนเครื่องคอมพิวเตอร์ 
All in one ส าหรับส านักงาน 

 

7.เครื่องส ารองไฟฟ้า
ขนาด 800 VA 

7.จ านวนเครื่องส ารองไฟฟ้า
ขนาด 800 VA 

 

ยุทธศำสตร์ที่ 3 พัฒนำ
ศักยภำพบุคลำกรให้มี
ควำมพร้อมในกำรใช้
เทคโนโลยีสำรสนเทศ  

1.โครงการจัดท าสื่อ
ประชาสัมพันธ์แหล่ง
ท่องเที่ยว 

1.เจ้าหน้าที่ผ่านการอบรม
หลักสูตรการจัดท าสื่อ
ประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยว 

จัดให้บุคลากรได้เข้าร่วม
อบรมเกี่ยวกับการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ด้านต่างๆ 2.การอบรมหลักสูตรการ

ใช้งานโปรแกรม E-Plan  
2.เจ้าหน้าที่ผ่านการอบรม
หลักสูตรการใช้งาน โปรแกรม 
E-Plan  
 

3.การอบรมหลักสูตรการ
ใช้งานโปรแกรม E-LAAS 

3.เจ้าหน้าที่ผ่านการอบรม
หลักสูตรการใช้งานโปรแกรม
E-LASS  

4.การอบรมหลักสูตรการ
ใช้งานโปรแกรมช่าง 

4.เจ้าหน้าที่ผ่านการอบรม
หลักสูตรการใช้งานโปรแกรม
ด้านการเขียนแบบงานช่าง  

5.การอบรมหลักสูตร
เกี่ยวกับการเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

5.เจ้าหน้าที่ผ่านการอบรม
หลักสูตรเกี่ยวกับการ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
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ยุทธศำสตร์ โครงกำร ตัวช้ีวัด 
แผนงำน/โครงกำร/

ผลลัพธ์ 
ยุทธศำสตร์ที่ 3 พัฒนำ
ศักยภำพบุคลำกรให้มี
ควำมพร้อมในกำรใช้
เทคโนโลยีสำรสนเทศ 
(ต่อ) 

6.โครงการเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการ
จัดเก็บภาษี 

6.เจ้าหน้าที่ผ่านการอบรม
หลักสูตรเพิ่มประสิทธิภาพใน
การจัดเก็บภาษี 
 

บุคลากรทีเ่ข้าร่วม
อบรมเกี่ยวกับการใช้
เทคโนโลยี
สารสนเทศ ด้าน
ต่างๆ มีความรู้
เพ่ิมเติม 

ยุทธศำสตร์ที่ 4 พัฒนำ
ระบบดิจิทัลเพื่อยกระดับ
คุณภำพชีวิตของ
ประชำชน  
 

1.ติดตั้งระบบสัญญาณ
อินเตอร์เน็ตในชุมชน 

1.ชุมชนได้รับการติดตั้งระบบ
สัญญาณอินเตอร์เน็ตในชุมชน 

ชุมชนในเขตเทศบาล
ได้รับการพัฒนา
คุณภาพชีวิต 2.โครงการติดตั้งกล้อง

วงจรปิดภายในเขต
เทศบาลต าบลหนองบัว 

2.มีการติดตั้งกล้องวงจรปิด
ภายในเขตเทศบาลต าบล
หนองบัว 

 


